
ＤＥＤＡ ＥＬＥＭＥＮＴＩ
ＺＥＲＯ １００ ＳＥＲＶＩＺＩＯ ＣＯＲＳＥ
デダエレメンティ ゼロ１００ セルヴィッツィオ コルセ

ハンドルステム無償部品交換のお知らせ

　日ごろご愛用いただいておりますイタリア・デダエレメンティ社製の
「ゼロ 100」、「ゼロ 100 セルヴィッツオ コルセ」 および「ゼロ 100 ピス
タ」 ハンドルステムにおいて、組み付け・使用状況によってはハンドルク
ランプ部品の破損により重大な事故に至る可能性があるため、消費者の皆様の安全確保を優先させ株式
会社 インターマックス、株式会社 カワシマサイクルサプライ、株式会社 日直商会、株式会社 深谷産業
の国内輸入販売代理店４社では、該当製品のハンドルクランプ部分の無償部品交換を行うこととなりま
した。

無償部品交換対象製品 ：

ＤＥＤＡ ＥＬＥＭＥＮＴＩ
ＺＥＲＯ １００
デダエレメンティ ゼロ１００

ＺＥＲＯ １００ ＳＥＲＶＩＺＩＯ ＣＯＲＳＥ
デダエレメンティ ゼロ１００ セルヴィッツィオ コルセ

ＺＥＲＯ １００ ＰＩＳＴＡ
デダエレメンティ ゼロ１００ ピスタ

※製品のサイズ、 カラー、 発売時期は特定しません。

上記製品をお使いのユーザー様は、

ハンドルクランプの破損により事故や怪我の恐れがあります。

ただちに使用を中断し、お買い上げの販売店

もしくは以下の輸入販売代理店各社へお知らせください。

【連絡先】　イタリア ・ デダエレメンティ社 日本輸入販売代理店
株式会社 インターマックス    055-252-7333　 www.intermax.co.jp  info@intermax.co.jp
株式会社 カワシマサイクルサプライ 072-238-6126　www.riogrande.co.jp  service@riogrande.co.jp
株式会社 日直商会      048-953-9771　www.nichinao.co.jp   serv1@nichinao.co.jp
株式会社 深谷産業      052-909-6201　www.fukaya-sangyo.co.jp fk.info@fukaya-sangyo.co.jp

●対象となる製品：ZERO100、ZERO 100 SERVIZIO CORSE、ZERO 100 
PISTA ハンドルステムのすべて（カラー、サイズは問わず上記製品で未対策の
物はすべて交換対象といたします。）

●交換部品：無償交換はハンドルクランプ部品（ブラック）と固定ボルト 4 本
●交換済みの旧ハンドルクランプ部品とボルトはすべて回収いたします。交換作

業をされた販売店に渡されるか、各輸入代理店へご返送ください。
●対策済みハンドルクランプ部品はユーザー様から直接代理店各社へもご請求い

ただけるようにしておりますが、確認・部品交換作業にはトルクレンチ等が必
要になります。トルクレンチを用いた作業が出来ない場合は、代理店各社と取
引きのあるお近くの販売店へ確認・交換作業を依頼してください。

●ZERO100、ZERO100 SERVIZIO CORSE 及び ZERO100 PISTA 以外のデダ
エレメンティ社製品については、今回の無償部品交換の対象ではありません。

●右図に示す対策済みハンドルクランプが取り付けられている場合は、そのまま
お使いいただいて問題ありません。

この部品が交換対象となります。


